
AGB                                                            

Danke, dass Sie meinen Shop besuchen und mein kleines Geschäft unterstützten!

• Mit Ihrem Kauf stimmen Sie den AGB Bestimmungen von Gabriella Ehrmann /       
www.brillentuch-gabriella.com zu.

PREIS   
• Die Preise im Shop sind in CHF ausgewiesen. Nicht inbegriffen im Preis sind die Kosten für 

Verpackung und Versand. Sie sind beim Produkt erwähnt.
• Es wird ein Einheitspreis für den Versand der Micro- Faser Brillentücher berechnet.
• Die Preise im Shop sind in CHF exklusiv MWSt ausgewiesen.                                                          
• Mein Unternehmen steht nicht unter der MWSt-Pflicht. 

ZAHLUNG
• Zur Zeit können Sie in meinem Shop nur via PayPal bezahlen.

VERSAND  
• Sobald das Geld auf meinem PayPal-Konto ist, werde ich die Ware via Post ( B-Post) 

versenden.
• 3-5 Werktage nach Zahlungseingang
• Die Ware wird unversichert auf dem Postweg versandt, das Risiko liegt aber für einen 

Verlust auf dem Postweg beim Käufer.
• Ihre Ware wird mit der schweizerischen Post versandt. Die Ware wird mit B-Post verschickt 

(Schweiz: B-Post CHF4.00 / Porto & Verpackung, nicht eingeschrieben). 
• Ab einem Einkauf von CHF 100 ist der Versand gratis. 
• Kein Verkauf und Versand ins Ausland ohne direkte Anfrage bei Gabriella Ehrmann.
• Bei Lieferung ins Ausland ist das Porto vom jeweiligen Land abhängig. Keine gratis 

Versand ins Ausland.

STORNO DER BESTELLUNG 
• Storno ist nur vor der Lieferung möglich und innerhalb einem Tag zu benachrichtigen. 

Eventuelle Kosten / Gebühren trägt der Käufer.

RÜCKGABE
• Es ist mir ein Anliegen, dass sie mit meinen Produkten glücklich sind!  

Sie als Käufer sind verpflichtet, die Ware nach Erhalt zu prüfen und Mängel innerhalb von  
7 Tagen schriftlich bei mir zu melden.

• Umtausch / Rückgabe nur bei Mängel, falscher Lieferung oder defekter Ware möglich.
• Reklamationen müssen innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Sendung erfolgen und 

innerhalb dieser Frist zurückgesendet werden. In diesem Fall wird der Kaufbetrag und die 
angefallenen Spesen für den Versand nach dem rückerhalten der Ware zurückerstattet.

• Retournierte Produkte dürfen keine Spuren von Gebrauch aufweisen.
• Keine Rückgabe, Rückerstattung wenn Sie Ihre Meinung ändern
• Es gilt kein Rückgaberecht auf in Auftrag gegebene Anfertigungen                                                                          

SPEZIELLE ANFERTIGUNGEN
• In Auftrag gegebene Arbeiten sind nach Besprechung und vor der Anfertigung 100% zu 

bezahlen.

COPYRIGHT
• Die Wiedergabe, Reproduktion und das Kopieren, und das Verwenden jeglicher Art ist bei 

allen Arbeiten, Motiven oder Ideen von Gabriella Ehrmann / www.brillentuch-gabriella.com 
untersagt.

• Alle Rechte der Motive, Arbeiten und Ideen bleiben bei Gabriella Ehrmann.© 


